% AUTORITATEA
s DE SUPRAVEGHERE
FINANCIARA

.||iSF

INSTITUTUL DE STUDII FINANCIARE

Proiect final

Programul FinTTT - Formarea personalului didactic din invatamantul preuniversitar in domeniul financiar
nebancar (FIinTTT)

“Relatia consumatorului cu institutiile financiare nebancare — Produse si servicii de asigurare”

Realizat de : Calcli Claudiu Ion



Opis

Plan de lectie pag. 3-10

Fisa de lucru nr. 1 pag. 11-12
Fisa de lucru nr. 2 pag. 13
Chestionar pag. 14



Plan de lectie

Scoala Gimnaziald Nanu Muscel

Data: 26.01.2022

Prof. Cilcii Claudiu Ion

Durata: 50 minute

Locul de desfasurare: sala de clasa

Clasa: a-VIlI-a B

Aria curriculara: Om si societate

Unitatea 6 Relatia consumatorului cu institutiile financiare nebancare

Subiectul: Produse si servicii de asigurare

Tipul lectiei: Lectie de comunicare/insusire de noi cunostinte

Competente specifice:

CS 2.1 Utilizarea corecta a termenilor specifici educatiei economico-financiare cu referire la evenimente
economico-financiare

CS 2.2 Asumarea calititii de consumator avizat de bunuri si servicii, de servicii financiare, care 1si exercita
drepturile si responsabilitatile

Bibliografie
Educatie sociala, manual pentru clasa a VIII-a, Editura Litera

http://programe.ise.ro/Portals/1/Curriculum/2017-progr/28-Educatie%20sociala.pdf

https://intreb.bancatransilvania.ro/este-obligatoriu-sa-imi-asigur-locuinta/
programul FinTTT — note de curs

https://www.asfromania.ro/ro/a/2407/alerte-asigur % C4%83ri
https://www.asfromania.ro/ro/c/54/entit% C4%83 % C8% 9Bi-autorizate-de-asf-%28registru-public %29



https://www.asfromania.ro/ro/c/54/entit%C4%83%C8%9Bi-autorizate-de-asf-(registru-public)
https://www.asfromania.ro/ro/a/2407/alerte-asigur%C4%83ri
https://intreb.bancatransilvania.ro/este-obligatoriu-sa-imi-asigur-locuinta/
http://programe.ise.ro/Portals/1/Curriculum/2017-progr/28-Educatie%20sociala.pdf

Desfasurarea lectiei

Etapele Activitatea | Activitatea depusa Strategia Evaluare
lectiei depusa de elevi didactica
de profesor Metode Mijloace Organi
zare
1.0rganiza | -stabilirea -deschid cartea si caietul, verifica prezenta, conversa | Educatie | Forme
rea clasei: | contactului, | participd la verificarea curdteniei si mediului tia, sociali, de
verificarea manual organi
curateniei, pentru zare:
notarea clasa a frontal
elevilor VIII-a, a
absenti, Editura
pregatirea Litera
materialelor
didactice
2.Verificar | Se 1. Selectati din lista de mai jos termenii | comparag Forme
ea recapituleaz care sunt proprii contractului cu 1a, de
cunostintel | & Unitatea banca: rata dobanzii, distanta pana la | descoper organi
or de invatare banca, moneda in care este acordat irea, zare:
5 — Relatia imprumutul, scoala la care sunteti exercitiul frontal
consumator elevi, DAE, termenul de acordare a , munca asiin
ului cu creditului. cu grup
institutiile 2. Comparati contul curent cu contul de | manualul
bancare economii, respectiv cu contul bancar.




Evidentiati cate doud asemanari si
doud deosebiri.

3. In grupe de cate 2 : Randurile 1 si 3:
Discutati si identificati un risc care
poate aparea 1n situatia n care banii
economisiti sunt pastrati acasa.
Réndurile 2 s1 4 : Identificati un
avantaj si un dezavantaj al depunerii
economiilor la banca.

3.Captarea Raspund Conversa
atentiei: Cine a auzit tia
de la parinti
termenul
RCA ? Stie
cineva ce
inseamna ?
4.Predarea | Inceputul Elevii noteaza Conversa
noilor schemei la | Activitatile cotidiene sunt insotite de tia
cunostinte | tabld — riscuri! Le puteti identifica, de exemplu, in | comparat
Deschideti | circulatia publica? Rolul asigurdrii este de 1a,
manualul la | diminua/elimina aceste riscuri si pentru descoper
pag. 75, acest lucru oamenii apeleaza la societatile irea,
unde gasiti | de asigurare sau la brokerii de asigurare. exercitiul
inceputul Brokerii lucreaza cu mai multe societati si , munca




unui nou
capitol
Relatia
consumator
ului cu
institutiile
financiare
nebancare!
Notati titlul
Unitatii nr.
6! Citim
impreuna:
Ce stiu
elevii? Ce
vor sa stie
elevii? Cum
comentati
Imaginea
din

manual ?
Notati titlul
lectiei de
azi:
Produse si
servicii de
asigurare

ofera urmatoarele servicii:

-analiza activitdtii desfasurare de cel care
solicita asigurarea si identificarea riscului
-prezentarea ofertelor mai multor societati
de asigurare

-consultanta privind alegerea produsului
corespunzator

-emiterea politei

-desemnarea persoanei Tmputernicite pentru
lichidarea daunelor

Cautati in dictionarul din manual sensul
cuvantului dauna /Pe baza cunostintelor de
la limba roména, identificati un sinonim al
cuvantului si alcdtuiti cu el o scurta
propozitie!

Ce ofera societatile de asigurare? Sa
urmarim urmatoarea schema!

cu
manualul




Asiguratul

% e . Polita de asigurare
Cedeaza riscurile ’ g

Societatea de
asigurari
Accepta

despigubiri

Dar de unde despagubeste pe cel asigurat
societatea ? Din fondul creat cu ajutorul
banilor celor care au incheiat contracte cu
societatea de asigurari.

Sunt de incredere asigurarile oferite de toate
societdtile de asigurari ? Prin informare
putem sa ne indepartdm de riscuri:
https://www.asfromania.ro/ro/a/2407/aler
te-asigur%C4%83ri

Tipuri de asigurari



https://www.asfromania.ro/ro/a/2407/alerte-asigur%C4%83ri
https://www.asfromania.ro/ro/a/2407/alerte-asigur%C4%83ri

Obligatorii Facultative

PAD - polita de
asigurare a
locuintelor pentru
3 categorii de risc:
cutremure,
inundatii, alunecari
de teren (suma

maxima asigurata
20.000 €

Pentru locuinta: pentru
mari si cu factori de ris

locuinta si
c diversific

CASCO — despagubire
caz de accident, furt, di

RCA — raspundere
civila auto, cand
asiguratul este
parte a unui
accident auto,
socictatea
despagubeste pe
cel nevinovat

auto indife
strugere

De viata: care acopera
corporala

riscul de de

Medicale de calatorie:
pentru accidente, imbo

Acopera asiy
Inaviri, tratg

Stiati ca?
Nu poti incheia polita de asigurare

facultativa a locuintei daca nu ai incheiat

bunuri in suf
ati

rent de vinoy

ces, boala, v

iment de urg

stenta medica

ne mai

atie, in

Atamare

1a
enta




anterior o asigurare obligatorie ?

5. Fixarea
cunostintel
or

Care este
rolul
asigurarii?
Ce ofera
societdtile
de
asigurare?
Enumerati
doua tipuri
de asigurari
obligatorii
st doua
facultative!

Elevii oferd raspunsuri cu ajutorul schemei la
tabla si notitelor din caiet

6.Notarea
elevilor

Profesor
ul face
aprecieri
verbale
si
acorda
note

7. Tema

Profesorul
dicteaza

Elevii noteaza
Realizati, pe caiet, o listd cu 3 societdtile de




pentru
acasa:

asigurare din Romania. Puteti sa accesati
linkul:
https://www.asfromania.ro/ro/c/54/entit

% C4%83%C8%9Bi-autorizate-de-asf-

Y%28registru-public%29
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https://www.asfromania.ro/ro/c/54/entit%C4%83%C8%9Bi-autorizate-de-asf-(registru-public)
https://www.asfromania.ro/ro/c/54/entit%C4%83%C8%9Bi-autorizate-de-asf-(registru-public)
https://www.asfromania.ro/ro/c/54/entit%C4%83%C8%9Bi-autorizate-de-asf-(registru-public)

Fisa de lucru nr. 1

1. Cautati intr-un dictionar online ( de exemplu https://dexonline.ro/) cuvantul risc si notati trei definitii
posibile.
2. Completati avand in vedere dimensiunile care insotesc cele doua caracteristici ale unui risc:

Yy T -
V| 0 . | FRECVENTA

3. Completati spatiile punctate:

Asigurarea este contractul incheiat intre........................ ) PO

prin care asiguratorul preia riscul asiguratului in cazul producerii unui.....................
4. Realizati corespondenta intre cele doud coloane:

l.contractant a.persoana care este Indreptatitd sa incaseze
despagubirea

2.asigurat b.persoana fizica sau firma care incheie o asigurare



https://dexonline.ro/

3.beneficiar

c.persoana care plateste despagubirea

Fisa de lucru nr. 2

L. Alegeti varianta corecta:

1.

2.

3.

Brokerii de asigurare sunt:

a. Persoane specializate care pun in legatura clientii si societdtile de asigurare in vederea acoperirii
riscului de asigurat

b. Persoane specializate care pun in legatura clientii si societatile de asigurare in vederea acoperirii
riscului de asigurat, care pregatesc incheierea contractelor de asigurare

c. Persoane specializate care pun in legatura clientii si societdtile de asigurare in vederea acoperirii
riscului de asigurat, care pregatesc incheierea contractelor de asigurare si ajutd la gestionarea
acestora, mai ales 1n cazul daunelor

Dauna reprezinta:

a. Posibilitatea asiguratului de a recupera un prejudiciu

b. O taxa pe care asiguratul o plateste asiguratorului

c. Pierdere materiala adusa cuiva

Principalele tipuri de asigurari sunt:

a. Facultative si obligatorii

b. La vedere si ascunse

c. De stat si private
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II.  Realizati corespondenta intre cele doud coloane cu tipurile de asigurari si elaborati raspunsul sub forma:

lc, 2 d samd

1.Obligatorii

a.Medicale de calatorie: acopera asistenta medicala pentru
accidente, imbolnaviri, tratament de urgenta

b.Pentru locuinta: pentru locuinta si bunuri in sume mai
mari si cu factori de risc diversificati

c.CASCO — despagubire auto indiferent de vinovatie, in caz
de accident, furt, distrugere

2.Facultative

d.De viata: care acopera riscul de deces, boald, vatamare
corporala

e.RCA — raspundere civild auto, cand asiguratul este parte a
unui accident auto, societatea despagubeste pe cel nevinovat

f.PAD — polita de asigurare a locuintelor pentru 3 categorii
de risc: cutremure, inundatii, alunecari de teren (suma
maxima asigurata 20.000 €

g.RCA —raspundere civild auto, cand asiguratul este parte a
unui accident auto, societatea despagubeste pe cel nevinovat
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TEST
1. Definiti riscul din punctul de vedere al produselor si serviciilor de asigurare!
2. Enumerati cele doud dimensiuni ale unui risc
3. Incercuiti cele 5 litere corespunzitoare elementelor urmitoare care se potrivesc intr-un contract scris:
a.numele partilor
b.obiectul asigurarii
c.primele de asigurare
d.cursul valutar
e.sumele asigurate
f.riscurile ce se asigura
g. momentul Tnceperii $i terminarii rdspunderii asiguratorului
4. Realizati corespondenta intre fiecare din cele patru elemente din prima coloana cu cate doua enunturi
din a doua coloana:

Drepturile asiguratului De a verifica existenta bunului si starea lui
Plata primei de asigurare
Obligatiile asiguratului De a rezilia contractul cand asiguratul a incalcat obligatiile

convenite asupra intretinerii, folosirii si pazei bunului

De a solicita clauze suplimentare

Drepturile asiguratorului | De a intretine bunul asigurat

De a modifica contractul

Obligatiile asiguratorului | De a elibera un duplicat daca originalul a fost pierdut

De a elibera certificatele de conformitate a asigurarii

barem S4:0,5x8 — 4 pct
S1: 0,5 pct
S2: 1 pct S3:0,5x5 - 2,5 pct Din oficiu 2 pct
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